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1 Informazioni sul manuale

1.1 Panoramica

Enjoy Solar ¢ una piattaforma professionale di gestione fotovoltaica (PV) intelligente sviluppata da
Sineng per fornire funzioni di gestione in contesti fotovoltaici distribuiti, quali tetti residenziali,
industriali e commerciali. Supporta il monitoraggio in tempo reale dei dispositivi, il controllo remoto,
la manutenzione e la gestione intelligenti, l'analisi intelligente, la gestione dei report e altre funzioni.

Enjoy Solar mira a fornire agli utenti un sistema di gestione dell'energia verde comodo, intelligente e di
facile utilizzo.

1.2 Destinatari

- Amministratore principale
- Amministratore aziendale
- Personale addetto alla manutenzione e alla gestione

1.3 Prodotti compatibili

Nome del prodotto Versione del prodotto
Piattaforma di gestione intelligente dell'energia solare 20251230
Enjoy
1 4 o L3 o L3 L3
-4 Requisiti di sistema

Elemento Requisiti
Browser Si consigliano Google Chrome 58+ e Firefox 59+.

Risoluzione 1920x1080
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2.0 Operazioni comuni

2.1 Registrazione

EnjoySolar

7EAD CARANN EECTRICHTY. |

FISION FPV: £ FSS

&=

Figura 1: Schermata di accesso

Procedura:

Passaggio 1: Digitare 1'indirizzo di accesso al sistema nella barra degli indirizzi del browser, premere
Invio per accedere alla schermata di accesso, quindi fare clic su Registrati per accedere alla schermata di
registrazione.

Passaggio 2: Selezionare la modalita di registrazione. E possibile registrarsi tramite numero di cellulare o
e-mail. Inserire il numero di cellulare o 1'indirizzo e-mail e cliccare su Invia. Inserire il codice di verifica
ricevuto, cliccare su Avanti.

Passaggio 3: Nella schermata delle informazioni dettagliate, inserire il nome utente, la password e
confermare la password, quindi fare clic su Avanti.

Passaggio 4: Dopo che il sistema avra confermato 'avvenuta registrazione, torni alla schermata di
accesso.
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2.2 Accesso/Uscita

2.2.1 Accesso

Procedura:

Passaggio 1:Inserire 1'indirizzo di accesso al sistema nella barra degli indirizzi del browser e premere
Invio.

Passaggio 2: Inserire il nome utente e la password.

Passaggio 3:  Selezionare " [ e . (TACS) {Privacy Policy}
Passaggio 4: Fare clic su Accedi per accedere alla schermata Panoramica.
---Fine

Nota: se seleziona Ricorda password, il sistema memorizzera automaticamente la password entro 5 giorni dall'accesso
riuscito all'account.

2.2.2 Disconnessione

Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata iniziale, cliccare sull'icona di accesso in alto a destra, quindi selezionare
"Esci" dal menu a tendina per tornare alla schermata di accesso.

Passaggio 2:  Chiuda il browser.

---Fine

2.3 Recupero della password

Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata di accesso, fare clic su "Password dimenticata" per accedere alla
schermata di recupero della password.

Passaggio 2: Selezionare la modalita di verifica. E possibile effettuare la verifica tramite numero di
cellulare o e-mail.
Inserisca il numero di cellulare o 1'indirizzo e-mail e clicchi su Invia. Inserisca il codice di
verifica ricevuto e clicchi su Avanti per accedere alla schermata di reimpostazione della
password.

Passaggio 3: Inserisca una nuova password e la confermi. Fare clic su Avanti.

Passaggio 4: Una volta reimpostata correttamente la password, fare clic su Accedi ora per tornare alla
schermata di accesso.

---Fine
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2.4 Visualizzazione digitale

2.4.1 Accesso alla funzione
Procedura:
Passaggio 1: Accedere alla piattaforma Enjoy Solar Smart Energy Management.

Passaggio 2: Nella schermata Panoramica, fare clic su Visualizzazione dati per accedere alla schermata
digitale di grandi dimensioni.

---Fine
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Figura 2 Visualizzazione digitale

2.4.2 Moduli funzionali

Presentazione dei moduli:

Distribuzione degli impianti: la mappa mostra l'ubicazione di ciascun impianto gestito dall'account.
Curva di potenza: mostra I'andamento in tempo reale della potenza totale generata dall'impianto.
Statistiche degli allarmi: visualizza il conteggio di tutti gli allarmi per livello di allarme.

Benefici sociali: mostra il contributo della centrale gestita al risparmio energetico e alla riduzione
delle emissioni, indicando esclusivamente la quantita di

carbone standard risparmiato, delle emissioni di CO; ridotte e del numero equivalente di alberi
piantati.

Andamento della produzione: visualizza i dati relativi alla produzione e ai ricavi di tutti gli impianti.
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Statistiche degli impianti: visualizza il numero e la percentuale di impianti per ciascuna fascia di
potenza installata e per ciascuno Stato tramite grafici ad anello.

Statistiche sui dispositivi: visualizza il numero di dispositivi per ciascun tipo e il numero totale di
dispositivi.

Ordini di lavoro O&M: Visualizza il numero di ordini di lavoro in ogni stato.

Impianti principali: visualizza la classifica dei primi 20 impianti (nome, capacita installata, ore di
generazione a piena potenza e produzione cumulativa di energia).

2.5 Costruzione rapida di uno impianto

2.5.1 Costruzione ordinaria di un impianto

Setup Wizard

© g

ERBRLH
ai?,m'i‘fzi

Figura 3: Costruzione standard dell'impianto

Procedura:

Fasel: Nella schermata Panoramica dati, fare clic su Costruzione rapida per accedere alla
schermata Costruzione impianto standard.

Fase 2: Impostare le informazioni di base relative all'impianto. La tabella seguente elenca i parametri

rilevanti.
Parametro Descrizione
Nome impianto (¥) Indica il nome dell'impianto.
Codice impianto Indica il codice dell'impianto.
Indirizzo completo Indica l'indirizzo dell'impianto (inserimento manuale).
Fuso orario (*) Indica il fuso orario in cui si trova L'impianto.
Indirizzo di navigazione Indica il paese di origine dell'impianto e la sua posizione sulla mappa.
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Parametro

Descrizione

Tipo di impianto (¥*)

Indica il tipo di impianto, inclusi gli impianti fotovoltaici e gli impianti di
accumulo di energia.

Tipo di connessione alla rete (*)

Indica il tipo di connessione alla rete dell'impianto, inclusi:
=  Impianto fotovoltaico
v/ Connessione alla rete a pieno regime
v/ Impianto collegato alla rete con immissione in rete dell'energia in eccesso
v/ Autoconsumo in regime off-grid
= Impianto di accumulo di energia
v/ Connesso alla rete

v Fuori rete
Proprietario Indica il proprietario dell'impianto.
Contattateci Indica il metodo di contatto del proprietario.

Azienda dell'installatore.

Azienda dell'installatore.

Contattare il servizio clienti

Indica i recapiti del servizio clienti.

Capacita fotovoltaica

Indica la somma della potenza attiva nominale dei gruppi elettrogeni presenti
nell'impianto, espressa in kWp.

Azienda del distributore.

Azienda del distributore.

Capacita di accumulo

Indica la potenza massima che il sistema di accumulo di energia ¢ in grado di
fornire, espressa in kWh.

Potenza installata di accumulo di
energia

Indica la somma della potenza attiva nominale dei gruppi elettrogeni presenti
nell'impianto, espressa in kW.

Tempo di connessione alla rete (*)

Indica il tempo di connessione alla rete dell'impianto.

Data di costruzione dell'impianto (*)

Indica la data di costruzione dell'impianto.

Codice tripartito della
centrale elettrica

Codice tripartito della centrale elettrica che rappresenta la centrale

Profilo dell'impianto

Indica la descrizione della pianta.

Immagini della pianta

Indica le immagini della pianta.

Immagini del dispositivo

Indica le immagini del dispositivo.

Assicurarsi di avere
l'autorizzazione del
proprietario (*)

Si prega di assicurarsi di aver ottenuto 'autorizzazione del proprietario prima della
costruzione del sito.

Tabella 1 Parametri dell'impianto

Nota:

- 1 parametri contrassegnati con "*" sono obbligatori.

- Un impianto fotovoltaico puo collegarsi solo a un dispositivo fotovoltaico, un impianto di accumulo di
energia puo collegarsi solo a un dispositivo di accumulo di energia; lo stesso impianto non puo collegare
due dispositivi contemporaneamente.

- Se desidera che il Suo installatore possa verificare lo stato di produzione di energia del Suo impianto per

fornirLe un servizio post-vendita migliore, La preghiamo di inserire l'azienda a cui appartiene come azienda
dell'installatore in questo sistema al momento della realizzazione dell'impianto.

Passaggio 3:Fare clic su Avanti per accedere alla pagina del gruppo di stazioni, dove ¢ possibile impostare il gruppo

dell'impianto.
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Passaggio 4: Fare clic su Avanti per accedere alla scheda Impostazioni tariffa e impostare la tariffa

dell'impianto.

Passaggio 5: Fare clic su Salva. Viene visualizzata una finestra di conferma.

Passaggio 6: Fare clic su OK. A questo punto, I'impianto ¢ stato creato con successo. Accedere alla
schermata per 'associazione con il dispositivo di raccolta dati Sineng.

Setup Wizard

Figura 4 Associazione dei dispositivi
Passaggio 7: Inserisca il numero di serie (SN) del dispositivo. Clicchi su "Bind". Verra visualizzata una
finestra di conferma.
Passaggio 8: Fare clic su OK. 1l sistema segnala che l'accesso al dispositivo ¢ avvenuto con successo.

Passaggio 9: Fare clic su Modifica. Modificare il nome del dispositivo. Fare clic su Salva per salvare la
modifica.

Passaggio 10: Fare clic su Fine per uscire dalla procedura.

---Fine



%ln Lhgms

SINENG Manuale di gestione e manutenzione della piattaforma di gestione energetica intelligente Enjoy Solar

2.5.2 Creazione in batch di impianti

Setup Wizard X

ot Crete mulipleplants

Operation

Plant Name * plant Address Plant Type PV insaled apaciy)y  Soregerataled Lt

I have been authorized by the owner

Figura 5 Creazione in batch di impianti

Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata Panoramica dati, fare clic su Costruzione rapida per accedere alla
schermata Creazione in batch di impianti.

Passaggio 2: Impostare le informazioni di base relative all'impianto (¢ possibile compilare rapidamente le
informazioni sulla stazione importando dei file). La tabella seguente elenca i parametri rilevanti.

Parametro

Descrizione

Azienda dell'installatore.

Azienda dell'installatore.

Contattare il servizio clienti

Indica i recapiti del servizio clienti.

Nome dello stabilimento (*)

Indica il nome dello stabilimento.

Indirizzo dello stabilimento (¥*)

Indica l'indirizzo dell'impianto.

Tipo di impianto (*)

Indica il tipo di impianto, inclusi gli impianti fotovoltaici e gli impianti di
accumulo di energia.

Tipo di connessione alla rete (*)

Indica il tipo di connessione alla rete dell'impianto, tra cui:
= Impianto fotovoltaico
v/ Connessione alla rete a pieno regime
v/ Impianto collegato alla rete con immissione in rete dell'energia in eccesso
v/ Autoconsumo in regime off-grid
=  Impianto di accumulo di energia
v/ Connesso alla rete
v/ Fuori rete

Capacita fotovoltaica

Indica la somma della potenza attiva nominale dei gruppi elettrogeni dell'impianto,
espressa in kWp.

Capacita di accumulo di energia

Indica la potenza massima che il sistema di accumulo di energia ¢ in grado di
fornire, espressa in kWh.
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Parametro Descrizione

Potenza installata di accumulo di | Indica la somma della potenza attiva nominale dei gruppi elettrogeni presenti

energia nell'impianto, espressa in kW.
Codice impianto Indica il codice dell'impianto.
Proprietario Indica il proprietario dell'impianto.
Contattateci Indica le modalita di contatto del proprietario.
Tariffa dell'impianto Indica la tariffa dell'impianto.

Raggruppamento degli impianti | Indica il raggruppamento degli impianti.

Impresa del distributore. Impresa del distributore.

Tempo di connessione alla rete Indica il tempo di connessione alla rete dell'impianto.

Data di costruzione dell'impianto | Indica la data di costruzione dell'impianto.

Profilo dell'impianto Indica la descrizione dell'impianto.
Funzionamento L'impianto puo essere eliminato.
Assicurarsi di avere Si prega di assicurarsi di aver ottenuto 'autorizzazione del proprietario prima della
l'autorizzazione del costruzione del sito.

proprietario (*)

Tabella 2 Parametri dell'impianto

Nota:

- 1 parametri contrassegnati con "*" sono obbligatori.

- Un impianto fotovoltaico puo collegarsi solo a un dispositivo fotovoltaico, un impianto di accumulo di
energia puo collegarsi solo a un dispositivo di accumulo di energia; lo stesso impianto non puo collegare
due dispositivi contemporaneamente.

- Se desidera che il Suo installatore possa verificare lo stato di generazione di energia del Suo impianto per

fornirLe un servizio post-vendita migliore, La preghiamo di inserire l'azienda a cui appartiene come azienda
dell'installatore in questo sistema al momento della realizzazione dell'impianto.

Passaggio 3: Fare clic su OK. Visualizzare i risultati della creazione in batch dell'impianto; € possibile
scegliere di fare clic su "Visualizza elenco impianti" per accedere all'elenco degli impianti e
visualizzare quelli creati.

---Fine

2.6 Centro messaggi

Visualizza allarmi, avvisi di sistema e consigli di sicurezza relativi ai Suoi impianti. Al
momento dell'accesso, il sistema Le ricordera il numero di allarmi presenti.

Avviso di allarme: visualizza tutti gli allarmi; clicchi sul nome dell'allarme per visualizzarne i

dettagli; nella pagina dei dettagli ¢ possibile confermare, azzerare, aggiungere un commento e creare
un ordine di lavoro. Clicchi sul pulsante "Elimina" per cancellare il messaggio.

Avviso di sistema: visualizza gli avvisi diagnostici e gli avvisi di limite; clicchi sul nome dell'avviso

per visualizzarne i dettagli; nella pagina dei dettagli ¢ possibile confermare, cancellare, aggiungere
note e creare un ordine di lavoro. Clicchi sul pulsante "Elimina" per cancellare il messaggio.
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Avviso di sistema: visualizza i consigli di sicurezza che si sceglie di inviare; fare clic sul pulsante delle

impostazioni di invio per impostare quale avviso inviare; fare clic sul pulsante Elimina per eliminare il
messaggio e aggiungere un commento all'allarme.

2.7 Cambio della lingua

Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata iniziale, clicchi sulla casella a discesa per il cambio di lingua
nell'angolo in alto a destra.

Passaggio 2: Selezionare la lingua desiderata. La lingua della schermata cambiera di conseguenza
(attualmente sono supportate: cinese, inglese, portoghese, tedesco e italiano).

—Fine

2.8 Schermata iniziale

Scaricare I'app: ¢ possibile scansionare il codice QR per scaricare I'ultima versione dell'app Enjoy Solar.

Informazioni personali: ¢ possibile modificare 'immagine del profilo, il nome, il reparto, il numero di
telefono, l'indirizzo e-mail, il nome utente, la password e le preferenze.

Domande frequenti: Accedete al Centro assistenza per visualizzare le domande frequenti.

Servizio clienti: reindirizza alla schermata del servizio clienti. E possibile inserire domande e
attendere le risposte da parte del personale del servizio clienti.

Messaggio comune: visualizza il messaggio di autorizzazione degli impianti.

Esci: Esci dall'app e torna alla schermata di accesso al sistema.

2.9 Funzioni multi-impianto

Una volta effettuato 1'accesso, ¢ possibile accedere alla schermata multi-impianto, dove ¢ possibile
visualizzare i dati riepilogativi di piti impianti. E inoltre possibile fare clic sul nome di un impianto
nella schermata di monitoraggio degli impianti per accedere alla schermata dedicata a un singolo
impianto e visualizzarne i dati dettagliati.

10
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2.9.1 Panoramica dei dati

5 R g i S @
‘? EnjoySolar Visualization  Setup Wizard P O > english v (&)
= Data Overview
€ Data Overview
Cumulative Plant Status
2 ’
52659
Electric Capacity
Nommal Alarm
78% ans 69% 3615
Partal Ofine Al Offine
o% 1 8s5% 44930
TOP Plants PV SolarStorage
i} (raiaiomns; | keome wssay, | DheorOpseaten | Capac
Envi | p 77wwh)
Alarm Statistics Device Statistics (ot | ontine  oftine B’;‘r"'e';’i;‘;“““a
2) test hybrid single T Okwh)
Logger sz 02 Emission Reduction 38,175
Criticsl 3995 208716 3) -
20126 Minor 13927 4 hhx O(kwh)

AC Meter 697 ot

Prompt 2204 5 tzs ruhxy Okwh)

Figura 6 Panoramica dei dati

Potenza in tempo reale: ¢ possibile visualizzare la potenza installata totale, la produzione di energia,
l'energia immessa in rete e I'acquisto di energia.

Produzione di energia e ricavi: visualizza la produzione di energia, 1'energia immessa in rete,

l'energia acquistata e i ricavi in base a query giornaliere/mensili/annuali/cumulative per
giorno/mese/anno/cumulativo.

Elettricita, potenza e ricavi: visualizza la potenza e i ricavi in base a una query di sistema per
giorno/mese/anno/cumulativo, nonché la potenza giornaliera.

Stato dell'impianto: visualizza lo stato dell'impianto gestito. Le opzioni di stato includono
«Comunicazioni normali», «Allarme», «Tutti offline» ¢ «Parzialmente offline». E possibile fare clic
per accedere all'elenco di monitoraggio dell'impianto corrispondente al rispettivo stato.

Statistiche allarmi: visualizza il numero di allarmi di emergenza, gravi, normali e immediati nelle
centrali elettriche attive di tutte le centrali.

Statistiche sui dispositivi: visualizza il numero di dispositivi online e offline collegati all'impianto
gestito. I dispositivi includono principalmente inverter FV,

, monitor ambientali, contatori CA, raccoglitori di dati e cluster di batterie.

Quando si passa il cursore sui grafici, vengono visualizzati il nome e la quantita del

. E possibile cliccare sui grafici per accedere alla schermata di monitoraggio del dispositivo
corrispondente.

Contributo ambientale: mostra il contributo dell'impianto gestito al risparmio energetico ¢ alla
riduzione delle emissioni. Vengono visualizzate solo la riduzione delle emissioni 4 co, e la
piantumazione di alberi equivalente.

Impianti TOP: Visualizza la classifica degli impianti gestiti in base alla resa odierna, al reddito
odierno, ai giorni di funzionamento e alla capacita (¢ possibile scegliere di visualizzarli in ordine
crescente o decrescente in base alla resa odierna, al reddito odierno, ai giorni di funzionamento e alla
capacita). Qui vengono visualizzate solo le classifiche dei 5 impianti. Per impostazione predefinita,
viene visualizzata la classifica del giorno corrente. E inoltre possibile visualizzare le classifiche
precedenti.

11
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2.9.2 Monitoraggio degli impianti

() EnjoySolar Vilon  Setup Weard Y

Plant Report =

BV Inctalied Espacity Days of Grid Conner
Plant Name Status Comms. i
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Figura 7 Monitoraggio dell'impianto

E possibile visualizzare le informazioni relative all'impianto gestito, tra cui nome dell'impianto, stato
dell'impianto, comunicazione, potenza in tempo reale, potenza installata, produzione giornaliera,
produzione cumulativa, ore di produzione a piena potenza, PR, tempo di connessione alla rete, giorni di
funzionamento, tipo di impianto, tipo di connessione alla rete, installatore dell'impianto, distributore
dell'impianto, codice dell'impianto ed etichetta.

Stato della comunicazione/stato dell'impianto: visualizza I'elenco degli impianti nello stato
corrispondente in base allo stato della comunicazione e verifica se ¢ presente un allarme.

Descrizione dello stato dell'impianto:

a. Quando lo stato di comunicazione ¢ [non connesso], in questo momento non vi sono
apparecchiature collegate alla centrale; non dovrebbe comparire alcun avviso, poiché lo stato
della centrale

viene impostato su [normale];

b. Quando lo stato della comunicazione & [normale] e lo stato di avviso & [nessun allarme], lo
stato della centrale viene impostato su [normale];

€. Quando lo stato della comunicazione ¢ [normale] e lo stato dell'allarme ¢ [allarme], lo stato della
centrale viene impostato su [allarme];

d. Quando lo stato della comunicazione ¢ [tutto offline] e lo stato dell'allarme & [allarme], lo stato
della centrale viene impostato su [allarme];

€. Quando lo stato della comunicazione ¢ [parzialmente offline] e lo stato dell'allarme ¢ [allarme], lo
stato della centrale elettrica viene impostato su [allarme];

f. Quando lo stato di comunicazione ¢& [tutto offline] e lo stato di allarme & [nessun allarme], lo stato
della centrale elettrica viene impostato su [tutto offline];

12



g\ tagsms
BeEE =1
s SINENG Manuale di gestione e manutenzione della piattaforma di gestione energetica
ftelligente Enjoy Solar

g. Quando lo stato di comunicazione ¢ [parzialmente offline] e lo stato di allarme ¢ [nessun
allarme], lo stato della centrale elettrica viene impostato su [parzialmente offline];

Clicchi su "allarme" per visualizzare rapidamente I'elenco degli allarmi della centrale elettrica; clicchi
su "offline" per visualizzare rapidamente 1'elenco dei dispositivi della centrale elettrica;

Ulteriori filtri: impostare diverse combinazioni di condizioni di filtro per filtrare I'elenco degli
impianti desiderato.

Nota: I dati visualizzati in Monitoraggio impianto > Barra di stato dell'impianto in questo momento corrispondono ai dati
selezionati in base alle condizioni di filtro attuali.

Ricerca: Effettua la ricerca per nome o indirizzo dell'impianto.

Elenco di visualizzazione personalizzato: Modifichi il contenuto dell'elenco in base alle Sue preferenze
personali.

Modifica in blocco dei tag: dopo aver selezionato gli impianti i cui tag devono essere modificati in
blocco, ¢ possibile utilizzare questo pulsante per modificare i tag.

Segui: Modifica lo stato di monitoraggio dell'impianto.

Azienda dell'installatore: ¢ possibile modificare I'azienda dell'installatore della centrale elettrica.
Azienda del distributore: ¢ possibile modificare l'azienda del distributore della centrale elettrica.

Dettagli della centrale elettrica: ¢ possibile modificare le informazioni relative alla centrale elettrica.
Elimina: E possibile eliminare la centrale elettrica.
Esporta: esporta le informazioni relative agli impianti in un file Excel.

Schermata del singolo impianto: E possibile accedere alla schermata Panoramica dati di un singolo
impianto cliccando sul nome dell'impianto.

Ordina: E possibile ordinare i dati dell'elenco degli impianti in base alla potenza in tempo reale, alla
potenza installata, alla produzione di energia del giorno corrente (generata, immessa in rete,
autoconsumata e acquistata), al reddito del giorno corrente (reddito totale, immissione in rete,
autoconsumo e spese di acquisto), alla produzione di energia del mese corrente (generata, immessa in
rete, autoconsumata e acquistata), reddito del mese corrente (reddito totale, immesso in rete,
autoproduzione e spese di acquisto), produzione di energia dell'anno corrente (prodotta, immessa in
rete, autoproduzione e acquistata), reddito dell'anno corrente (reddito totale, immesso in rete,
autoproduzione e spese di acquisto), energia cumulativa (prodotta, immessa in rete, autoproduzione e
acquistata), reddito cumulativo (reddito totale, immesso in rete, autoprodotto e spese di acquisto), PR
e tempo di immissione in rete, in ordine crescente o decrescente.

13
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2.9.3 Monitoraggio dei dispositivi

() EnjoySolar Viselistion  Setup Wizard e (@)

Device

Hook Down Device Number of Child

saminre i =

Figura 8 Monitoraggio dei dispositivi
E possibile visualizzare le informazioni relative a tutti i dispositivi presenti nell'impianto gestito,

inclusi inverter fotovoltaici, inverter per 'accumulo di energia, raccoglitori di dati, contatori CA,
stazioni meteorologiche, ottimizzatori e gruppi di batterie.

Ricereca: ricerca per nome del dispositivo, numero di serie del dispositivo, nome dell'impianto e indirizzo
dell'impianto.

Imposta elenco di visualizzazione: Regolare le informazioni di visualizzazione dell'elenco in base
alle preferenze personali.

Segui: modificare lo stato di monitoraggio del dispositivo.
Nome dispositivo: modificare il nome del dispositivo.
Installatore del dispositivo: installatore del dispositivo
modificabile.

Distributore del dispositivo: distributore del dispositivo modificabile

Impianto di appartenenza: modificare 1'impianto di appartenenza del
dispositivo. Invia comando: ¢ possibile inviare comandi al dispositivo.

Elimina: per eliminare il dispositivo.

Esporta: esporta i dati del dispositivo in un file Excel.

Dettagli del dispositivo: fare clic sul nome del dispositivo nell'elenco per accedere alla schermata dei
dettagli del dispositivo e visualizzare le informazioni dettagliate.
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2.9.3.1 Dettagli sulla raccolta dati

Monitoraggio del dispositivo: visualizza i dati chiave, le relazioni di comunicazione, la curva dei dati
e le informazioni di base.

@
? EnjoySolar Visuali Enghis
= < Dongle/310007672876853
o Remote M
operat
Address assignment Power Control Mode ( Backflow Power Target ¢ Weather station accessed () Ammeter accessed ()
== curtent stotus: Unknovr curent status: Unknown d: Weather Stat
| Advanced parameter setting of power dispatching
Action Period () Strategy On Meter Comm Err O Active Power offset(Max) ¢ Active Power offset(Min.) () Reactive Power offset(Max.) ©)
Unknown us: Unknown current status: Unknown
Reactive Power offset(Min) O PowerUp Factor () PowerUp Factor(Max) ©) Single Dev. PowerUp Factor () PowerDown Factor ()
PowerDown Factor(Max.) ¢ Single Dev. PowerDown Factor () Fine Tuning Range(Actiive Power) © Fine Tuning Range(Reactiive Power) ¢
us: Unknowr st Unknown current status:
| Operation and feedback

Figura 9 Raccolta dati e manutenzione remota

Manutenzione remota: esegue la manutenzione del dispositivo da remoto, controlla le informazioni di
manutenzione ¢ il feedback operativo.

Controllo dello stato: questo pulsante consente di eseguire un controllo dello stato del dispositivo.

2.9.3.2 Dettagli dell'inverter FV

Monitoraggio del dispositivo: visualizza i dati chiave, lo stato, le informazioni sul dispositivo principale,
altre informazioni, i dati CA, i dati CC, la curva dei dati e le informazioni di base.

Allarmi associati: visualizza gli allarmi del dispositivo. E possibile gestire le informazioni relative
agli allarmi e filtrarli in base al nome, alla gravita e allo stato.

Avvisi di sistema: visualizza gli avvisi di sistema. Da qui & possibile gestire gli avvisi di sistema. E
possibile effettuare ricerche per nome, livello e stato dell'avviso.
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Figura 10 Manutenzione remota dell'inverter FV

Manutenzione remota: eseguire la manutenzione del dispositivo da remoto, controllare le
informazioni di manutenzione ¢ il feedback operativo.

2.9.3.3 Dettagli dell'inverter di accumulo di energia

Monitoraggio del dispositivo: visualizza i dati chiave, lo stato, le informazioni sul dispositivo principale,
le informazioni sull'inverter, la batteria, la curva dei dati e le informazioni di base.

Allarmi associati: visualizza gli allarmi del dispositivo. E possibile elaborare le informazioni relative
agli allarmi e filtrarli in base al nome, alla gravita e allo stato.

Avviso di sistema: visualizza gli avvisi di sistema. Da qui ¢ possibile gestire gli avvisi di sistema. E
possibile effettuare una ricerca per nome dell'avviso, livello e stato.

‘? EnjoySolar Visualization  Setup Wizard 4 @ @ engish ~ Q)
< Storage Inverter/chinaone928
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Current Status: Unknown own [Faar R

Parallel Master-Slave Setup () 1 The PV Configuration Is More Than 1.5 Times () Logic Interface Enable Settings () N&PE Voltage Detection Enable (;
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Figura 11 Manutenzione remota dell'inverter di accumulo di energia
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Manutenzione remota: eseguire la manutenzione del dispositivo da remoto, controllare le
informazioni di manutenzione e il feedback sul funzionamento.

| Quick Setting Of Working Mode %
ingode | sabevode suptise | | ronedongose
Min. SOC Of Grid-Connected Batt  Min, SOC Of Grid-Connected Batt  Min. SOC OF B Min.SOCOf Gri nnection OF Tw
ey ey? attery 1 attery 2 o Batteries
T % F 7 ) z %) Disable Enable
Shared SOC Meter Enable Sign Meter Dispatch Enable Sales it
Disable @D Enable Disable @D Enable Disable @D Enable 3 %)
Enter the range 0~1
Charging Setting  Charging Max Povier! Charging Start Time1 Charging Stop Time1 period
1 ) oro1 o1
Enter the range 0~33
Charging Max Power2 Charging Start Time2 Charging Stop Time2 Period
1 o oto1 oto1 Dy ®
Charging Start Time3 Charging Stop Time3 Period
oro1 o1 Day ®
Discharge Timet Time1 period
Setting
1 o) oz01 ot
Power2 Time2 i Time2 Period
1 ) oro1 oro1 Dy ®
th
Power3 Time3 ischarge Stop Time3 Period
1 ey ozo1 oo Doy ®

Figura 12 Impostazione rapida della modalita operativa

Impostazione rapida della modalita di funzionamento: qui ¢ possibile regolare e impostare la modalita
di ricarica.

| Basic Setting

Mot Ty . J——
" -~

EPS Enable(Backup Power)  Configuration For Single Devi  Parallel Master-Slave Setup  Battery 1 Type. Battery 2 Type
ce/Devices In Parallel Operati
@ enavle = 1 B0 SNBATTERY-2

Parallel Operation

Allow Grid Charging Enable Battery 1 Enable Battery 2

@ Enable @D Enable Disable

Figura 13 Impostazioni di base

Impostazioni di base: qui ¢ possibile impostare le funzioni di base dell'inverter per I'accumulo di energia.

2.9.3.4 Dettagli contatore CA

Monitoraggio dei dispositivi: visualizzazione dei dati principali, di altre informazioni, delle informazioni
sul dispositivo principale, della curva dei dati e delle informazioni di base.
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Figura 14 Manutenzione remota del contatore CA

Manutenzione remota: esegue la manutenzione del dispositivo da remoto, controlla le informazioni
di manutenzione e il feedback sul funzionamento.

2.9.3.5 Dettagli della stazione meteorologica

Monitoraggio del dispositivo: visualizza i dati chiave, la temperatura dei componenti, le informazioni sul
dispositivo principale, la curva dei dati ¢ le informazioni di base.

2.9.3.6 Dettagli dell'ottimizzatore
Accesso al sistema Tigo: durante la creazione di una centrale elettrica, inserisca il codice della centrale

elettrica di terze parti e apparira il dispositivo ottimizzatore. Cliccando sull'ottimizzatore, potra passare
al sistema Tigo.

2.9.3.7 Dettagli del gruppo di batterie

Monitoraggio del dispositivo: visualizza i dati chiave, lo stato, le informazioni sul dispositivo principale,
le informazioni sulla tensione, altre informazioni, la curva dei dati e le informazioni di base.

Allarmi associati: visualizza gli allarmi del dispositivo. E possibile elaborare le informazioni relative
agli allarmi e filtrarli in base al nome, alla gravita e allo stato.
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2.9.4 Monitoraggio degli allarmi

() EnjoySolar Visslzton Setup Wicard A @@ e @
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Figura 17 Monitoraggio degli allarmi

E possibile visualizzare I'elenco degli allarmi nella schermata "Monitoraggio allarmi". Gli allarmi sono
allarmi relativi ai dispositivi.

Attivi: questa scheda mostra gli allarmi attivi.
Cronologia allarmi: questa scheda mostra gli allarmi cancellati e ripristinati.

Ricerca: ricerca gli allarmi in base al nome dell'allarme, al nome dell'impianto, al nome del
dispositivo e al numero di serie del dispositivo.

Altri filtri: ulteriori filtri tra cui nome dell'allarme, nome dell'impianto, nome del dispositivo e

numero di serie del dispositivo, livello dell'allarme, stato dell'allarme, intervallo di tempo di inizio
dell'allarme, intervallo di tempo di ripristino dell'allarme

, modello del dispositivo, codice allarme, regione amministrativa, distributore del dispositivo,
installatore del dispositivo e selezione del dispositivo.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata dei dettagli dell'allarme e
visualizzarne i dettagli.

Conferma: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per confermare un allarme.

Ordine: creare un ordine di lavoro per l'allarme.

Cancella I'allarme: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per cancellare manualmente le informazioni
relative all'allarme. Gli allarmi cancellati verranno visualizzati nella schermata della cronologia degli

allarmi.

Note: E possibile aggiungere note all'allarme.
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3 Operazioni di O&M

3.1 In sospeso

Qui ¢ possibile visualizzare tutte le attivita in sospeso relative all'account del singolo impianto.

Accedere al centro ordini di lavoro: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere al centro ordini di
lavoro.

Accedere ai dettagli dell'ordine di lavoro: clicchi su qualsiasi nome di attivita o su Visualizza
dettagli per accedere alla schermata dei dettagli dell'ordine di lavoro.

3.2 Funzioni multi-stabilimento

3.2.1 Centro ordini di lavoro

@
‘? EnjoySolar Visualization  Setup Wizard englith v (@)
Work Order

Task Name Plant Belonged Alarm Numbers

2024/07/02 152935
w8

2024/07/26 00:00:00 (UTC+8)

Figura 18 Centro ordini di lavoro

E possibile visualizzare gli ordini di lavoro negli stati sponsorizzati, in sospeso ed elaborati. Le
informazioni sull'attivita includono il nome dell'attivita, lo stabilimento, il numero di allarmi, I'ora di
inizio, il tempo di elaborazione, 1'ora di fine, l'attuale responsabile dell'elaborazione e lo stato.

Ricerca: ¢ possibile cercare gli ordini di lavoro impostando i criteri di ricerca, tra cui la data di
assegnazione dell'ordine di lavoro (giorno corrente, settimana corrente, mese corrente e tutti),

il nome dell'attivita, lo stabilimento e lo stato dell'ordine di lavoro (Da assegnare, Da ricevere, In
elaborazione, Da valutare, Da revisionare e Completato).
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Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di creazione di un ordine di
lavoro. E possibile salvare I'ordine di lavoro creato o assegnarlo immediatamente. Se I'ordine di lavoro
viene salvato, ¢ possibile modificarlo nuovamente. Se l'ordine di lavoro viene assegnato
immediatamente, viene inoltrato al collegamento di elaborazione dell'attivita impostato nell'ordine di
lavoro.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata dei dettagli dell'ordine di
lavoro.

Invio: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per assegnare 'ordine di lavoro con lo stato Lista d'attesa.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare 'ordine di lavoro che si trova nello stato "In
lista d'attesa".

3.2.2 Creazione di un ordine di lavoro

Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata Centro ordini di lavoro, fare clic su Crea per accedere alla schermata
Crea ordine di lavoro.

Passaggio 2: Compilare le informazioni di base relative all'ordine di lavoro, inclusi il nome
dell'ordine, il nome dell'impianto e l'indirizzo dell'impianto. Il nome e l'indirizzo

dell'impianto devono essere selezionati dalle caselle di riepilogo a discesa.

Passaggio 3: " " (Informazioni sull'allarme) Selezionare le informazioni sull'allarme che devono essere
elaborate dal personale O&M.

Passaggio 4: Compilare i dati relativi all'addetto, inclusi nome, recapiti, tempo di elaborazione
previsto, descrizione dell'attivita e allegati.

Passaggio 5: Fare clic su Invia. L'ordine di lavoro viene creato correttamente e assegnato al
responsabile dell'attivita. Quindi, tornare alla schermata Centro ordini di lavoro.

—Fine

3.2.3 Aggiornamento comune

‘) EnjoySolar

Common Upgrade

Tazh Name (T Equipment Upgrade Result Deviee Type Software Name Target version The Spansar Start Time: End Time operstion

Figura 19 Aggiornamento comune
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E possibile visualizzare I'elenco degli aggiornamenti comuni, inclusi il nome dell'attivita, lo stato
complessivo dell'attivita, il risultato dell'aggiornamento dell'apparecchiatura, il tipo di dispositivo, il nome
del software, la versione di destinazione, lo sponsor, I'ora di inizio e l'ora di fine.

Ricerca: ¢ possibile cercare l'attivita di aggiornamento software in base al nome dell'attivita, allo
stato dell'attivita, selezionando il risultato dell'aggiornamento, il tipo di dispositivo, lo sponsor e
inserendo la destinazione.

Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di creazione dell'attivita.
Compilare le informazioni relative all'attivita, quindi salvarla o eseguirla immediatamente. Se 1'attivita
viene salvata, ¢ possibile modificarla in un secondo momento. Se l'attivita viene eseguita immediatamente,
l'aggiornamento del software viene avviato direttamente.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata dei dettagli e visualizzare i
dettagli dell'attivita.

Le informazioni dettagliate includono il nome dell'attivita, il tipo di dispositivo, il nome del software, le
note, i dispositivi non associati, il nome del dispositivo, i tentativi di ripetizione, la versione dopo
l'aggiornamento, la versione prima dell'aggiornamento, lo stato di avanzamento dell'aggiornamento ¢ il
risultato dell'aggiornamento del dispositivo.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare 1'attivita di aggiornamento software che non ¢
attualmente in corso.

3.2.3.1 Procedura per la creazione di un'attivita di aggiornamento:

Passaggio 1: Nella schermata Aggiornamento comune, fare clic su Crea per accedere alla schermata
Crea attivita di aggiornamento.

Passaggio 2: Inserisca il nome dell'attivita. Selezioni il tipo di dispositivo da aggiornare (tra cui
inverter fotovoltaico, raccoglitore di dati, chiavetta USB, inverter per accumulo di energia),
il numero di tentativi (nessun tentativo se il valore ¢ impostato su 0) e l'intervallo tra i
tentativi in caso di fallimento dell'attivita.

Passaggio 3: Selezionare la versione del software, che puo essere filtrata per nome del file, modello del
dispositivo, nome del software e versione.

Nota: se non é disponibile una versione del software adeguata, si prega di contattare il personale Sineng O&M per
aggiungerla.

Fase 4: Selezionare il dispositivo da aggiornare. E possibile filtrare i dispositivi in base al modello, allo
stato, all'impianto, al numero di serie (SN) e alla versione originale del software.
Attualmente, il sistema supporta l'importazione in batch tramite file Excel. E possibile
scaricare il modello specificato, compilare le informazioni richieste e importare i dispositivi
in batch nel sistema. Il sistema ¢ in grado di distinguere automaticamente tra dispositivi
associati al sistema e dispositivi non associati.

Passaggio 5: fare clic su Esegui. L'attivita di aggiornamento viene creata ed eseguita correttamente.
Successivamente, tornare alla schermata Aggiornamento comune. Se il numero di tentativi
¢ superiore a 0 dopo che I'attivita ha dato esito negativo, verra effettuato un nuovo tentativo

in base al numero di tentativi impostato.

---Fine
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3.2.3.2 Record di sostituzione

‘ EnjoySolar Vieualization  Setup Wizard

Device Transfer

New Data Acquisition SN New Data Acquisition Plant  Operatar

Attached  Original Original Dats Acquisition

[
Qperation Type start Time The e s i

Figura 20 Registro delle sostituzioni

E possibile visualizzare I'elenco dei record di sostituzione dei dispositivi, inclusi il tipo di operazione, I'ora
di occorrenza, il numero di serie del dispositivo collegato, 'impianto attuale del dispositivo collegato, il
numero di serie del raccoglitore di dati originale, I'impianto del raccoglitore di dati originale, il numero di
serie del nuovo raccoglitore di dati, I'impianto del nuovo raccoglitore di dati e l'operatore.

Ricerca: ¢ possibile cercare i record di sostituzione in base al tipo di operazione. Per interrogare il
record di sostituzione, inserire il numero di serie del dispositivo collegato, I'impianto attuale del
dispositivo collegato, il numero di serie del collettore dati originale, l'impianto di acquisizione dati
originale, il numero di serie del nuovo collettore dati e I'impianto di acquisizione dati attuale.

3.2.4 Rapporti sull'impianto
3.2.4.1 Rapporti statistici sui dati degli impianti fotovoltaici
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Figura 21 Rapporti sui dati dell'impianto fotovoltaico

E possibile visualizzare i rapporti sulle statistiche dei dati dell'impianto fotovoltaico gestito
selezionando Statistiche dati in Rapporti sull'impianto fotovoltaico.

Ricerca: ¢ possibile visualizzare i dati relativi a un giorno/mese/anno specifico in base all'intervallo di
giorni/mesi/anni. I dati includono: grafico del report (produzione di energia per giorno/mese/anno e
reddito per giorno/mese/anno), ora di raccolta, nome dell'impianto, potenza installata, produzione di
energia per giorno/mese/anno (generata, immessa in rete, autoconsumo, acquisto dalla rete), reddito
per giorno/mese/anno (reddito totale, immesso in rete, autoconsumo, acquisto dalla rete), energia
cumulativa (generata, immessa in rete, autoproduzione, acquisto dalla rete), reddito cumulativo
(reddito totale, immesso in rete, autoproduzione, acquisto dalla rete), energia autoprodotta per
giorno/mese/anno (picco, picco massimo, plateau e valle), reddito da autoproduzione per
giorno/mese/anno (picco, picco massimo, plateau e valle), ore di generazione a piena potenza, PR,
intensita di irraggiamento (MJ/m?) e codice della centrale.

Ricereca: ricerca degli impianti in base al nome dell'impianto.

Dettagli: E possibile fare clic sull'ora di raccolta per visualizzare i dati specifici del report relativi
all'impianto gestito.

Esporta: esporta i dati del rapporto statistico in un file Excel. Dopo aver cliccato su Esporta, il nome
del file Excel verra visualizzato nella parte inferiore del browser ed ¢ possibile cliccarci sopra per

aprirlo o salvarlo come file Excel.

3.2.4.3 Rapporti statistici sui dati degli impianti di accumulo

‘? EnjoySolar

Plant Report

Storage Plant
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Figura 23 Rapporti statistici sui dati degli impianti di accumulo di energia

E possibile visualizzare i report statistici relativi all'impianto di accumulo di energia gestito selezionando
"Statistiche dati" nella sezione "Report dell'impianto di accumulo di energia".

Ricerca: ¢ possibile visualizzare i dati relativi a un giorno/mese/anno specifico in base all'intervallo di

giorni/mesi/anni. I dati includono: grafico del rapporto (resa giornaliera/mensile/annua e reddito totale
giornaliero/mensile/annuo), ora di raccolta, nome dell'impianto, capacita,
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per giorno/mese/anno (resa, vendita alla rete, autoconsumo, acquisto dalla rete), reddito per
giorno/mese/anno (reddito totale, vendita alla rete, autoconsumo, acquisto dalla rete),rendimenti totali
per giorno/mese/anno (rendimento, vendita alla rete, autoconsumo, acquisto dalla rete), reddito totale
per giorno/mese/anno (reddito totale, vendita alla rete, autoconsumo, acquisto dalla rete), consumo per
giorno/mese/anno (sharp, picco, piatto e valle), entrate da autoproduzione per giorno/mese/anno (sharp,
picco, piatto e valle),energia acquistata al giorno/mese/anno (sharp, picco, flat ¢ valle), spesa per
acquisti al giorno/mese/anno (sharp, picco, flat e valle), scomposizione dell'energia fotovoltaica al
giorno/mese/anno (resa in CC, ricarica della batteria, resa), scomposizione della capacita della batteria
al giorno/mese/anno (ricarica fotovoltaica, acquisti online, ricarica, resa),scomposizione dell'energia
elettrica autoprodotta al giorno/mese/anno (carico EPS, carico domestico), scomposizione dell'energia
acquistata al giorno/mese/anno (carico EPS, carico domestico, ricarica della batteria), PR ore a pieno
carico, intensita di irraggiamento (MJ/m?), codice della centrale elettrica.

Ricerca: ricerca degli impianti in base al nome dell'impianto.

Dettagli: E possibile fare clic sull'ora di raccolta per visualizzare i dati specifici del rapporto relativi
all'impianto gestito.

Esportazione: esportare i dati del rapporto statistico in un file Excel. Dopo aver cliccato su Esporta, il

nome del file Excel verra visualizzato nella parte inferiore del browser; ¢ possibile cliccarci sopra per
aprirlo o salvarlo come file Excel.

3.2.5 Rapporto sull'inverter

3.2.5.1 Rapporti statistici sui dati degli inverter di stringa

j I . ®
‘? EnjoySolar Visualization  Setup Wizard engish v (@)
Inverter Report

String Inverter

Collection.  plant Name Inverter Name Sncode Device Type Vield (wh) Total Vield(wh) Full working hours () Peak Power(cW)

=

Figura 25 Rapporto statistico sui dati dell'inverter FV

E possibile visualizzare i rapporti statistici dei dati dell'inverter FV dell'impianto gestito selezionando
"Statistiche dati" nel "Rapporto inverter FV".
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Ricerca: ¢ possibile visualizzare i dati relativi a un giorno/mese/anno specifico in base all'intervallo di
giorni/mesi/anni, all'impianto e all'inverter. I dati includono: grafico di riepilogo (produzione di
energia del giorno/mese/anno corrente), ora di rilevamento, nome dell'impianto, nome dell'inverter,
numero di serie dell'inverter, tipo di dispositivo, produzione di energia del giorno/mese/anno corrente,
produzione cumulativa, ore di produzione a piena potenza e potenza di picco corrente.

Ricerca: Ricerca degli inverter in base al nome del dispositivo e al nome dell'inverter.

Dettagli: E possibile cliccare sull'ora di raccolta per visualizzare i dati specifici del report relativi
all'impianto.

Esporta: esporta i dati del rapporto statistico in un file Excel.
3.2.5.2 Rapporti statistici sui dati dell'inverter di accumulo

@ EnjoySolar Viuslation  Setup Wised )
Inverter Report

Storage Inverter

© ©

Electricity
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Figura 27 Rapporto sulle statistiche dei dati dell'inverter di accumulo

E possibile visualizzare i rapporti statistici sui dati dell'inverter di accumulo energetico dell'impianto
gestito selezionando "Statistiche dati" nel "Rapporto sull'inverter di accumulo energetico".

Ricerca: ¢ possibile visualizzare i dati di un giorno/mese/anno specifico in base all'intervallo di
giorni/mesi/anni, all'impianto e all'inverter. Il contenuto dei dati include: diagramma del rapporto
(produzione di energia in corrente continua del giorno/mese/anno corrente), ora di raccolta, nome del
dispositivo, numero di serie del dispositivo, nome dell'impianto, rendimento, consumo spontaneo di
energia elettrica del carico convenzionale, consumo spontaneo e di energia autoprodotta del carico
chiave, energia acquistata, energia acquistata dal carico convenzionale, energia acquistata dal carico
chiave, capacita di carica della batteria, capacita di carica dell'energia elettrica acquistata, capacita di
scarica della batteria, capacita di generazione di energia in corrente continua fotovoltaica, capacita di
carica fotovoltaica, generazione di energia fotovoltaica.

Ricerca: ricerca degli inverter in base al nome dell'impianto e al nome dell'inverter.

Dettagli: E possibile fare clic sull'ora di raccolta per visualizzare i dati specifici del rapporto relativi
all'impianto.

Esportazione: esportare i dati del rapporto statistico in un file Excel.
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3.2.6 Rapporti sulle statistiche di connessione

3.2.6.1 Rapporti sulle statistiche di accesso

() [ R —— —)

Access Statistics

¢

Model

2 ' ' 2 ' '
25- 2025-01-02 202501 20250104 2025-0 202

2025-01-06

2025-01-05

2025-01-04

Figura 29 Rapporti sulle statistiche di connessione

E possibile scegliere di controllare il rapporto statistico della centrale elettrica e delle
apparecchiature nell'area amministrativa in base al modello.
Query: ¢ possibile visualizzare i dati relativi a un giorno/mese/anno specifico in base ai modelli, ai
tipi di dispositivo, agli indicatori statistici e all'intervallo giornaliero/mensile/annuale. Il contenuto
dei dati include: icona del rapporto (accessi cumulativi, nuovi accessi, guasti cumulativi, nuovi
guasti), periodo statistico, totale e vari modelli.
Ricerca: ¢ possibile effettuare ricerche in base ai tipi di apparecchiature e agli indicatori statistici.
Esporta: esporta i dati delle statistiche di accesso del modello in una tabella da visualizzare.
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3.2.6.2 Statistiche di accesso per regione amministrativa

e
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®
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Figura 30 Statistiche di accesso per regione amministrativa

E possibile visualizzare il report statistico degli impianti e dei dispositivi collegati nell'area amministrativa
in base all'area amministrativa.

Ricerca: ¢ possibile visualizzare i dati di un giorno/mese/anno specifico in base all'intervallo di
giorni/mesi/anni e all'area amministrativa. Il contenuto dei dati include: diagramma del rapporto
(numero totale di impianti, numero totale di inverter e capacita installata totale), periodo statistico,
regioni amministrative, numero totale di impianti, capacita installata totale, numero totale di inverter,
numero di impianti fotovoltaici, capacita installata fotovoltaica, numero di inverter fotovoltaici, numero
di impianti di accumulo di energia, capacita installata di accumulo di energia, numero di inverter di
accumulo di energia, numero di raccoglitori di dati, numero di contatori, numero di stazioni
meteorologiche.

Ricerca: ricerca per nome dell'area amministrativa.

Dettagli: E possibile utilizzare questo pulsante per visualizzare i dati specifici del report relativi
all'area amministrativa.

Esporta: esporta i dati del report sulle statistiche di connessione delle divisioni amministrative in un
file Excel.
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3.2.7 Report personalizzati
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Figura 31 Selezione degli indicatori del report personalizzato
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Figura 32 Visualizzazione del report personalizzato
E possibile visualizzare i report statistici dei dati dell'impianto personalizzato gestito.
Ricerca: ¢ possibile visualizzare i dati specifici dei report personalizzati in base al nome del modello,
al tipo di modello ¢ al creatore. I dati includono: nome del modello, tipo di modello, creatore e ora di

creazione.

Crea: ¢ possibile creare report personalizzati in base al nome del modello, al tipo di modello, al tipo di
impianto/dispositivo, alla dimensione temporale e agli indicatori selezionati.

Esporta: ¢ possibile selezionare il nome dell'impianto in base al nome dell'azienda per esportare il
report.

Esporta cronologia: esportare i dati come file Excel.
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Modifica: ¢ possibile modificare i report personalizzati in base al nome del modello, al tipo di modello, al
tipo di impianto/tipo di dispositivo, alla dimensione temporale e agli indicatori selezionati.

Elimina: ¢ possibile eliminare i report personalizzati aggiunti.

Visualizza report: ¢ possibile fare clic su un report creato, selezionare un dispositivo o un impianto e
visualizzare i dati del report corrispondenti. E possibile fare clic su Confronta report per visualizzare
il confronto di un determinato indicatore del dispositivo/impianto selezionato. E possibile fare clic sul
tipo di grafico per selezionare l'indicatore da visualizzare come grafico a linee o a barre.

3.2.8 IV Scansione

La scansione IV viene utilizzata per eseguire una diagnosi dei guasti a livello di stringa sull'inverter e
per identificare e localizzare rapidamente eventuali problemi ai componenti. Consente di migliorare
l'efficienza della manutenzione e della produzione di energia. La scansione IV ¢ una funzione a
pagamento. Si prega di contattare il personale addetto alla gestione delle vendite per attivarla.
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= IV Scan

@ Data Overvie

Tack Name. TaskStatus  Scan Result o Creation Tims Start Tima End Tima Oparation

Figura 33 Attivita di scansione IV
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30



Z\\ taeeas

s SINENG Manuale di gestione e manutenzione della piattaforma di gestione energetica intelligente Enjoy Solar

Figura 34 Creazione di un'attivita di scansione IV
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Figura 35 Risultato della scansione IV

Crea: Accedere alla schermata di scansione IV. Fare clic sul pulsante Crea nell'angolo in alto a destra,
selezionare il dispositivo da sottoporre a scansione, inserire il nome dell'attivita di scansione e
selezionare se eseguire immediatamente. In caso contrario, eseguirla dopo la creazione dell'attivita.

Esegui: I'attivita selezionata per l'esecuzione immediata verra eseguita immediatamente al momento
della creazione. Se non ¢ selezionata, fare clic manualmente sul pulsante Esegui per avviare l'attivita di

diagnosi IV. Il tempo di esecuzione ¢ direttamente proporzionale al numero di dispositivi.

Elimina: l'attivita puo essere eliminata una volta completata I'esecuzione o se non ¢ stata avviata. E
possibile fare clic sul pulsante Elimina per eliminare I'attivita.

Visualizza rapporto: una volta eseguita l'attivita, fare clic sul pulsante Dettagli per visualizzare i
risultati della diagnosi IV e i rapporti.

Esporta rapporto: fare clic su Esporta rapporto dispositivo/impianto per scaricare ¢ visualizzare i
rapporti.
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3.2.9 Statistiche sul tasso di dispersione
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Figura 36 Statistiche sul tasso di dispersione
In questa schermata ¢ possibile visualizzare le statistiche sul tasso di dispersione dell'inverter.

Ricerca: E possibile cercare le statistiche relative al tasso di dispersione in base al tipo di inverter,
all'impianto, al numero di serie (SN), all'intervallo del tasso di dispersione e alla data. I dati includono
il diagramma di dispersione (non analizzato, 0-5%, 5%-10%, 10%-20%, oltre il 20%), il nome
dell'inverter, I'impianto di appartenenza, la dispersione della stringa, il numero della stringa
(numero) ¢ la corrente/tensione media della stringa (A/V).

Esportazione: ¢ possibile esportare i dati in un file Excel.

Impostazioni dettagli stringa: tramite questo pulsante ¢ possibile configurare la capacita della
stringa del gruppo di inverter.

3.2.10 Diagnosi stringa
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Figura 37 Diagnosi stringa
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In questa schermata ¢ possibile visualizzare le informazioni di diagnosi di ciascuna stringa.

Ricerca: ¢ possibile cercare informazioni sulla diagnosi delle stringhe per impianto, inverter e
periodo. I dati includono il diagramma di diagnosi (copertura, inefficienza ¢ guasto), il nome
dell'impianto, la potenza, il numero di stringhe, la resa giornaliera/mensile/annua, i numeri
delle stringhe con copertura, la perdita di potenza dovuta alla copertura, i numeri delle stringhe
con inefficienza, la perdita di potenza dovuta all'inefficienza, i numeri delle stringhe con guasto
e la perdita di potenza dovuta al guasto.

Esportazione: ¢ possibile esportare i dati in un file Excel.

Impostazioni dettagli stringa: tramite questo pulsante ¢ possibile configurare la capacita della
stringa del gruppo di inverter.

3.2.11 Avviso di sistema
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Figura 38 Avviso di sistema

E possibile controllare I'elenco delle informazioni di avviso tramite la pagina degli avvisi di sistema.
Le informazioni relative agli avvisi sono suddivise in avvisi diagnostici e avvisi di limite. Avvisi
diagnostici: questa scheda mostra gli avvisi diagnostici non risolti e quelli risolti. Avvisi di limite:
questa scheda mostra gli avvisi di limite non risolti e quelli risolti.

Ricerca: ¢ possibile effettuare una ricerca in base al nome dell'avviso, al nome del dispositivo/numero di
serie del dispositivo/nome della centrale elettrica/indirizzo dettagliato della centrale elettrica.

Ulteriori filtri: ¢ possibile filtrare in base al livello dell'avviso, allo stato dell'avviso, all'ora di inizio,
all'ora di fine, al modello del dispositivo, al numero PV dell'avviso, al numero di serie del dispositivo,

al nome del dispositivo, al nome dell'impianto, alla regione amministrativa, al distributore del
dispositivo e all'installatore del dispositivo.

Dettagli: ¢ possibile accedere alla pagina dei dettagli dell'avviso cliccando sul nome dell'avviso.
Conferma: confermare 1'avviso tramite questo pulsante.

Ordine di trasferimento: tramite questo pulsante ¢ possibile creare 1'ordine di lavoro corrispondente in
base all'avviso di diagnosi.

Cancella avviso: premendo questo pulsante ¢ possibile rimuovere manualmente le informazioni relative
all'avviso; tale operazione verra registrata nella cronologia degli avvisi.
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3.2.12 Verifica dello stato di salute

‘, EnjoySolar
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Select power stations to health check

est 2024-071 In descending or

© Wisdom Application

Dis

Physical Examination

e R o

Figura 39 Controllo dello stato di salute

In questa pagina ¢ possibile controllare le statistiche relative al controllo dello stato di salute.

Interrogazione: ¢ possibile controllare le statistiche dell'ispezione di integrita in base al nome della
centrale elettrica e alla data.

Visualizza dettagli: ¢ possibile fare clic sui risultati della ricerca per accedere alla pagina dei dettagli

e verificare i dettagli relativi al controllo delle comunicazioni, al controllo degli allarmi delle
apparecchiature, al controllo del funzionamento delle apparecchiature e al controllo della

configurazione della centrale elettrica.

Controllo dello stato di salute: ¢ possibile fare clic su "Seleziona centrale elettrica", selezionare la
centrale da controllare, fare clic su OK, avviare immediatamente il controllo ed eseguire cosi un controllo
dello stato di salute della centrale selezionata.

3.2.13 Elenco degli impianti
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No Enterprise: NoEnterprise Hiotoitsic e, 15828538940 2025/03/31 114953 15628538940 Edit  Plantpa
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No Enterprie No Enterprize fem 1502853840 2025/03/31114953 15828538540 Gt Plantparemeter  Delote
No Enterprise Nobnterprse  Lyorovoaic  Falarid iSe28SI040  2025/03/31114%S3 15828538040 Eit Plantparemeter  Delete
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No Enterprise Notnteprise 1o s lele0sos1z7 2025033111631 18180595127 €t Plantparemeter  Delete
Total 12 12/page @ Goto 1

Figura 40 Elenco degli impianti
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E possibile visualizzare I'elenco degli impianti gestiti. Il contenuto dell'elenco include il nome
dell'impianto, I'ubicazione dell'impianto, l'installatore dell'impianto, il distributore dell'impianto, il
tipo di impianto, il tipo di connessione alla rete, la potenza installata del sistema fotovoltaico, il
proprietario, la data di creazione, lo sponsor e lo stato operativo.

Ricerca: ¢ possibile cercare gli impianti in base al nome dell'impianto, all'azienda, al tipo di impianto,
al tipo di connessione alla rete e al nome del proprietario. Il sistema supporta la ricerca
approssimativa.

Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata e aggiungere un impianto.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata in cui visualizzare le
informazioni specifiche.

Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di modifica della pianta.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare la pianta. Quando si elimina una pianta,
apparira una finestra di conferma con la domanda: "Desidera procedere con 1'eliminazione definitiva?"

Segui: Modificare lo stato di monitoraggio dell'impianto utilizzando 1'icona.

3.2.13.1 Procedura di creazione di un impianto:

Passaggio 1: Selezionare Configurazione sistema > Gestione impianti > Elenco impianti. Fare clic su
Crea, viene visualizzata la schermata per la creazione dell'impianto.

Fase 2: Impostare le informazioni di base relative all'impianto. La tabella seguente elenca i parametri

rilevanti.
Parametro Descrizione
Nome dell'impianto (*) Indica il nome dell'impianto.
Codice impianto Indica il codice dello stabilimento.
Indirizzo completo Indica l'indirizzo dello stabilimento (inserimento manuale).
Fuso orario (¥) Indica il fuso orario in cui si trova la centrale elettrica.
Indirizzo di navigazione Indica il paese dell'impianto e la posizione sulla mappa.

Indica il tipo di impianto, inclusi gli impianti fotovoltaici e gli impianti di

Tipo di impianto (*) accumulo di energia.

Indica il tipo di impianto collegato alla rete, tra cui:
= Impianto fotovoltaico
v/ Connesso alla rete a pieno regime
. . . v Impianto in rete con immissione in rete dell'energia in eccesso
Tipo di connessione alla rete (*) . . .
v/ Impianto off-grid per consumo proprio
=  Impianto di accumulo di energia

v/ Connesso alla rete

v/ Fuori rete
Proprietario Indica il proprietario dell'impianto.
Contattateci Indica il metodo di contatto del proprietario.
Azienda dell'installatore. Azienda dell'installatore.

35



%ln Lhgms

SINENG Manuale di gestione e manutenzione della piattaforma di gestione energetica intelligente Enjoy Solar

Parametro

Descrizione

Azienda del distributore.

Azienda del distributore.

Capacita FV

Indica la somma della potenza attiva nominale dei gruppi elettrogeni presenti
nell'impianto, espressa in kWp.

Contatti Servizio clienti

Indica le informazioni di contatto del servizio clienti.

Capacita di accumulo di energia

Indica la potenza massima che il sistema di accumulo di energia ¢ in grado di
fornire, espressa in kWh.

Potenza installata di accumulo di
energia

Indica la somma della potenza attiva nominale dei gruppi elettrogeni presenti
nell'impianto, espressa in kW.

Tempo di connessione alla rete (*)

Indica il tempo di connessione alla rete dell'impianto.

Data di costruzione dell'impianto (*)

Indica la data di costruzione dell'impianto.

Profilo dell'impianto

Indica la descrizione dell'impianto.

Immagini dell'impianto

Indica le immagini dell'impianto.

Immagini del dispositivo

Indica le immagini del dispositivo.

Assicurarsi di avere
l'autorizzazione del
proprietario (*)

Si prega di assicurarsi di aver ottenuto 'autorizzazione del proprietario prima della

costruzione del sito.

Tabella 3 Parametri dell'impianto

Nota: i parametri contrassegnati con "*" sono obbligatori.

Passaggio 3: Fare clic su Avanti per accedere alla pagina del gruppo di stazioni, dove ¢ possibile
impostare il gruppo dell'impianto.

Passaggio 4: Fare clic su Avanti per accedere alla scheda Impostazioni tariffa e impostare la tariffa

dell'impianto.

Passaggio 5: Fare clic su OK. Viene visualizzata una finestra di conferma.

Passaggio 6: Fare clic su OK. A questo punto, l'impianto ¢ stato creato con successo. E possibile tornare

a Configurazione di sistema > Gestione impianti > Elenco impianti.

---Fine
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3.2.14 Creazione di un'azienda

‘? EnjoySolar

Enterprise Info
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tal1 | 13/page ® oto 1

Figura 41 Informazioni sull'azienda
Procedura:

Passaggio 1: Accedere alla schermata Configurazione di sistema > Gestione aziendale. Nella
schermata Informazioni aziendali, fare clic su Crea per accedere alla schermata Crea
azienda.

Passaggio 2: Compili le informazioni relative alla creazione dell'azienda, incluse le informazioni di
base sull'azienda, le informazioni sul responsabile dell'azienda e altre informazioni. Dopo
averle compilate, clicchi su Conferma: 'azienda ¢ stata creata con successo. Quindi, torni
alla schermata Informazioni aziendali.

—Fine

3.2.15 Creazione di un account

. 3 o N O D Q)
‘? EnjoySolar Visalzaion  Setup Wizard ol > | vame @
Account Management

Number Of

Usemame  Name e I e B s e f= Mailsox Power ations  Account Status  Creation Time UTC(+8)  Founder Oparsion
Managed
Fom
fuzhengfeng? uzheng2 o 1ssaasss 1 aa0920155259  Gahens2 it More
jon O
heng2 luzhengz  lzheng2  NoEmterp el s 202407710 142251 et

Plank Manage.
B system Config

Product Config

System Parame.

Figura 42 Gestione account
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Procedura:

Passaggio 1: Accedere alla schermataConfigurazione di sistema > Gestione del personale. Nella
schermata Gestione account, fare clic su Crea per accedere alla schermata Crea account.

Passaggio 2: Inserisca le informazioni di base relative all'account, tra cui nome, numero di telefono,
indirizzo e-mail, nome utente, password, ruolo funzionale e autorizzazioni di gestione. Una
volta completata la compilazione, faccia clic su Conferma: l'account ¢ stato creato con
successo. Successivamente, torni alla schermata Gestione account.

—-Fine

3.2.16 Gestione dei dispositivi

@ EnjoySolar Visslizton  Setp Waed P A D | e @
Device Management

Device Name Device Ty Devic nstaler Device Investor Farent Device Plant Belonged B / Ueblteg T | Mot opeaion

Dongle No Enterprize No Enterprise No Station 2025/04/01 100515 Bl thefplunt; (D

2025/04/011006:03

Syetom Config

Dongle No Enterprize No Enterprise No Station 2025/03/31 1126159

Dongle Dongle No Enterprise No Enterprise No Station 2025/03/31 11:53:00

Mihhvg 2025/03/28 09:47:08 Unbind  Delete More

Figura 43 Gestione dei dispositivi

E possibile visualizzare I'elenco di tutti gli impianti gestiti, inclusi Nome dispositivo, Tipo di
dispositivo, Installatore del dispositivo, Distributore del dispositivo, Dispositivo principale,
Impianto di appartenenza, Ora di associazione/disassociazione, Autorizzazioni di monitoraggio,
Stato del dispositivo e Ora di creazione.

Ricerca: ¢ possibile cercare un dispositivo in base al numero di serie (SN), all'installatore/distributore
del dispositivo, all'impianto e al tipo di dispositivo.

Dettagli: E possibile fare clic sul nome del dispositivo per accedere alla schermata dei dettagli e
visualizzare le informazioni relative al dispositivo.

Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di modifica delle informazioni
sul dispositivo.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare il dispositivo. Quando si elimina un
dispositivo, apparira una finestra di conferma con il messaggio "E sicuro di voler rimuovere il

dispositivo?". Fare clic su OK per eliminarlo.

Impostazioni dettagli stringa: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per configurare la capacita della
stringa dell'inverter FV.
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Configurazione del ciclo di invio dei dati: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per modificare il
ciclo di invio dei dati del raccoglitore di dati.

Lista bianca: qui ¢ possibile aggiungere i dispositivi che si desidera includere nelle statistiche sulle
tariffe discrete.

Associazione/Disassociazione: ¢ possibile modificare la connessione tra I'apparecchiatura di acquisizione
dati e la centrale elettrica facendo clic sul pulsante di disassociazione.

Nuovo registratore di dati: ¢ possibile fare clic sul pulsante "Aggiungi" per accedere alla pagina di
acquisizione dei nuovi dati. Inserire il numero di serie del dispositivo, fare clic su "OK"; apparira una
finestra di conferma, fare clic su "OK" e il dispositivo sara collegato con successo. Fare clic su
"Modifica" per modificare il nome del dispositivo, fare clic su "Salva" per salvare le modifiche e
(facoltativo) uscire dalla procedura.

Nota: se si annulla il collegamento alla raccolta dati, i dispositivi non importati non potranno piu essere interrogati e
dovranno essere aggiunti nuovamente.

3.2.16.1 Configurazione della capacita della stringa dell'inverter
Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata Gestione dispositivi, fare clic su Impostazioni dettagli stringhe per
accedere alla schermata di selezione degli inverter.

Passaggio 2: Cercare il dispositivo da configurare in base al numero di serie (SN) e all'impianto.
(Facoltativo)

Passaggio 3: Selezionare il dispositivo per il quale si desidera configurare la capacita della stringa,

quindi fare clic su OK. Viene visualizzata la schermata delle impostazioni dettagliate.

Passaggio 4: Selezionare le specifiche delle stringhe dell'inverter.

Passaggio 5: Aggiungere il produttore del componente (se il produttore non ¢ disponibile nel sistema).
Fare clic sulla casella di immissione del produttore del componente, inserire il nuovo
produttore e selezionare le informazioni dall'elenco a discesa. Viene visualizzata una
finestra di dialogo. Fare clic su OK. Il produttore ¢ stato aggiunto con successo.

(Facoltativo)

Passaggio 6: Selezionare il produttore del componente, impostare la capacita di una singola stringa e
fare clic su Salva. La capacita della stringa ¢ stata configurata con successo.

Passaggio 7:  Fare clic su Gestione dispositivi per tornare alla schermata Gestione dispositivi.
---Fine
3.2.16.2 Configurazione del periodo di segnalazione dei

dati Procedura:

Passaggio 1: Nella schermata Gestione dispositivi, fare clic su Impostazione periodo di segnalazione
dati per accedere alla schermata di selezione del collettore.

39



@1 LEEERS

SINENG Manuale di gestione e manutenzione della piattaforma di gestione energetica intelligente Enjoy Solar

Passaggio 2: Cercare il dispositivo da configurare in base al numero di serie (SN) e all'impianto.
(Facoltativo)

Passaggio 3: Selezionare il dispositivo per il quale si desidera configurare il periodo di segnalazione
dei dati, quindi fare clic su OK. Viene visualizzata la schermata Impostazioni periodo di

segnalazione dei dati.

Passaggio 4: Selezionare il periodo di segnalazione. Fare clic su OK. Viene visualizzata una finestra di
conferma. Fare clic su OK. La configurazione ¢ stata completata con successo.

---Fine

3.2.16.3 Modifica della
whitelist Procedura:

Passaggio 1: Nella pagina Gestione dispositivi, fare clic su Lista bianca per accedere alla pagina Lista
bianca dei dispositivi.

Fase 2: Effettuare una ricerca sull'apparecchiatura in base al numero di serie, al nome del dispositivo,
alla centrale elettrica, allo stato di comunicazione, al fornitore responsabile
dell'installazione, del funzionamento e della manutenzione a cui 'apparecchiatura
appartiene, nonché al fornitore responsabile dell'investimento e della costruzione
dell'apparecchiatura. (Facoltativo)

Passaggio 3: Selezionare il dispositivo e fare clic su Rimuovi per rimuovere il dispositivo dalla lista
bianca. (E possibile eseguire operazioni in batch).

Passaggio 4: Fare clic su Aggiungi; ¢ possibile cercare 'apparecchiatura da aggiungere in base al
numero di serie del dispositivo, al nome del dispositivo, alla centrale elettrica, allo stato di
comunicazione, al fornitore di installazione e manutenzione a cui il dispositivo appartiene e
al fornitore di investimento e costruzione dell'apparecchiatura; selezionare il fuso orario del
dispositivo e fare clic su OK per aggiungere con successo.

---Fine

3.2.17 Gestione dei gruppi

3.2.17.1 Raggruppamento degli impianti
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Figura 44 Raggruppamento degli impianti

E possibile visualizzare I'elenco dei raggruppamenti di impianti gestiti ed eseguire operazioni quali la
ricerca, la creazione, la consultazione, la modifica e I'eliminazione dei raggruppamenti. E possibile
assegnare gli impianti gestiti a personale diverso tramite la gestione dei raggruppamenti. Solo gli utenti in
possesso delle autorizzazioni per la gestione dei raggruppamenti di impianti possono visualizzare le
informazioni relative agli impianti nel raggruppamento corrispondente.

Nuovo raggruppamento: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di
creazione del raggruppamento. Compilare i campi richiesti e fare clic su OK. Verra visualizzata una
finestra di conferma in cui verra chiesto se si desidera aggiungere il raggruppamento. Fare clic su OK.
11 raggruppamento ¢ stato creato con successo.

Ricerca: consente di cercare i raggruppamenti in base ai nomi delle aree. Il sistema supporta la ricerca
approssimativa.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata dei dettagli e visualizzare
le informazioni relative al raggruppamento.

Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di modifica del
raggruppamento e modificare le informazioni relative al raggruppamento.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare un raggruppamento di impianti.
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3.2.17.2 Raggruppamento dei dispositivi
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Figura 45 Raggruppamento dei dispositivi

E possibile visualizzare I'elenco dei raggruppamenti di dispositivi gestiti ed eseguire operazioni quali la
ricerca, la creazione, l'interrogazione, la modifica e 1'eliminazione dei raggruppamenti. Tramite la gestione
dei raggruppamenti ¢ possibile assegnare gli impianti gestiti a personale diverso. Solo gli utenti in
possesso delle autorizzazioni per la gestione dei raggruppamenti di dispositivi possono visualizzare le
informazioni relative agli impianti nel raggruppamento corrispondente.

Nuovo raggruppamento: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di
creazione del raggruppamento. Compilare le informazioni e fare clic su OK. Viene visualizzata una
finestra di dialogo che chiede se si desidera aggiungere il raggruppamento. Fare clic su OK. I1
raggruppamento viene creato con successo.

Ricerca: consente di cercare i raggruppamenti in base ai nomi delle aree. Il sistema supporta la ricerca
approssimativa.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata dei dettagli e visualizzare i
dettagli del raggruppamento.

Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di modifica del
raggruppamento e modificare le informazioni relative al raggruppamento.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare un raggruppamento di dispositivi.
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3.2.18 Avviso di allarme
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Figura 46 Avviso di allarme

In questa schermata ¢ possibile visualizzare e impostare i messaggi di allarme per tutti i dispositivi
dell'impianto gestito dall'azienda. Le informazioni dell'elenco includono: nome, metodo di notifica,
regole di notifica dell'allarme, contenuto della notifica dell'allarme, numero massimo giornaliero di
notifiche per un singolo allarme, numero di destinatari, numero di impianti inclusi, autore, ora di
creazione e stato. In base alle regole di avviso di allarme preimpostate per rilevare se l'impianto
genera un allarme corrispondente, se si verifica un allarme corrispondente, il sistema generera un
avviso di allarme tramite e-mail o SMS.

Ricerca: ¢ possibile filtrare e specificare gli allarmi in base al nome del messaggio e al creatore per
impostare i messaggi di allarme.

Impostazione di un nuovo allarme: ¢ possibile impostare nuovi allarmi specificando nome dell'allarme,
metodo di allarme, regole di avviso, tipo di allarme, limite massimo di avvisi, indirizzo e-mail di
destinazione e destinatario.

numero di telefono e centrale elettrica/dispositivo.
Dettagli: ¢ possibile visualizzare i dettagli del messaggio di allarme.

Modifica: ¢ possibile selezionare il messaggio di allarme da modificare. Elimina: ¢ possibile eliminare il
messaggio di allarme impostato.
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3.2.19 Avviso di limite
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Figura 47 Avviso di limite
E possibile visualizzare e impostare i valori limite di allarme di tutti i dispositivi, inclusi Nome punto
di segnale, Sotto il limite inferiore, Limite inferiore, Sopra il limite superiore e Limite superiore.
Il sistema rileva se i dati del punto di segnale configurato superano le soglie. In tal caso, il sistema

genera gli allarmi di limite.

Ricerca: ¢ possibile filtrare i dispositivi per tipo di dispositivo, modello, nome dell'impianto, numero
di serie del dispositivo e quindi impostare gli allarmi di limite.

Modifica: ¢ possibile impostare gli allarmi di limite di piu dispositivi in batch.

Impostazione dei limiti: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per impostare i limiti, tra cui «Al di sotto
del limite inferiore», «Limite inferiore», «Al di sopra del limite superiore» e «Limite superiore».

Cancellazione impostazioni: questo pulsante ¢ disponibile solo per gli allarmi con limiti configurati.
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3.2.20 Acquisizione dati

3.2.20.1 Acquisizione dati aggiuntivi in tempo reale

‘? EnjoySolar Visuslization. Setup Wizard ) engish (B
Data Acquisition
usiness Mana

Real-time additional data acquisition

Plant Manage.

Plant Name Device SN Additional Acquisition Time UTC(+8) daitional tion Type Data Acquisi Operation
Product Config 300011891246200274 2025/03/31 0000:00 To 2025/04/01 10:45:16 Manual Acquisition
Doy No Station 2025/02/04 0000:00 To 2025/02/06 23:59:59
. No Station 300007911228100028 2025/01/06 15:39:45 To 2025/01/06 15:39:46
Data Acq

No Station 300007911228100028 2025/01/06 1422:56 To 2025/01/06 14:2257 Automatic Acquisition iled

No Station 300007911228100028 2025/01/03 1026159 To 2025/01/03 10:27:00 Automatic Acquisition

No Station 300007911228100028 2024712/21 100121 To 2024/12/31 10:01:22 Automatic Acquisition

System Parame.

300007911228100028 2024/12/30 0

2024/12/30 09:49:54 Automatic Acquisition

300007911228100028 2024/12/27 2347:50To 2024/12

o866 | 15pne DDOEAEEE@ > s

Figura 48 Acquisizione dati aggiuntivi in tempo reale

In questa pagina ¢ possibile visualizzare la cronologia del rifornimento dei dispositivi, inclusi: Nome
impianto, SN dispositivo, Ora acquisizione aggiuntiva, tipo ¢ risultato.

Ricerca: ¢ possibile cercare le attivita di acquisizione dati in base al nome dell'impianto, al numero di
serie del dispositivo e al risultato dell'esecuzione.

3.2.20.2 Acquisizione dati aggiuntiva per la produzione giornaliera di energia elettrica

5
P A g @ | e ®

Data Acquisition

Additional data acquisition for daily electricity generation

i Data
Lt Task Name Aodtionsl Time Zone Additional Acquisition Time Execution Result  AcquisitionRe  Creation Time Founder Operation
Acquisition Type P
Product Config,
Data Integrity
Data Acq
Total 0 13/page 1 Goto 1

Figura 49 Acquisizione dati aggiuntiva per la produzione giornaliera di energia elettrica

E possibile aggiungere manualmente 1'attivita di acquisizione dati durante il periodo di disconnessione dei
dati, comprese le operazioni di esecuzione, modifica ed eliminazione. Le informazioni vengono
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visualizzate sotto forma di elenco, includendo: Nome attivita, Fuso orario, Ora di acquisizione
aggiuntiva, Tipo, Risultato, Risultato dell’esecuzione, Ora di creazione e Autore.

Ricerca: ¢ possibile cercare le attivita di acquisizione dati in base al nome dell'attivita, al numero di serie
del dispositivo, al risultato dell'esecuzione, al tipo di acquisizione aggiuntiva, all'ora di creazione ¢ all'ora
di fine.

Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per selezionare il dispositivo specifico, impostare
l'intervallo di acquisizione dei dati e creare l'attivita di acquisizione dati.

Esegui: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eseguire immediatamente l'attivita di acquisizione dati.

Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per riselezionare il dispositivo e modificare l'intervallo
di acquisizione dei dati.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare l'attivita di acquisizione dati.

3.2.21 Modifica KPI

‘) [ Viuabation soupWiard ——\]

KPI Amendment

Plant Name sN Indicator Name Time Dimension Execution Result The sponsor Creation Time Executor Operation
20220718 141 Sups
2022:07-1819:40 Super

20220718 19:40 Sups

20220718 1939 Super Administrate —

System Config

2022.07-18 1939 Super Ad

sinengtest e Total Vield Hourly Super Administrator 2022-07-18 1935 Super Administrate

sinengtest = Total Vield Hourly e mplet Super Administrator 202207181935 Super Administrate

Figura 50 Modifica KPI

E possibile aggiungere attivita di modifica dei KPI con come obiettivi i KPI di un impianto o i KPI di
un dispositivo gestito dall'impianto. Le informazioni relative alle attivita di modifica dei KPI vengono
visualizzate sotto forma di elenco, che include: Nome impianto, Numero di serie del dispositivo,
Nome indicatore, Dimensione temporale, Risultato dell'esecuzione, Autore, Ora di creazione,
Esecutore, Ora di esecuzione.

Ricerca: ¢ possibile cercare attivita di modifica dei KPI specifiche in base al nome dell'impianto, al
risultato dell'esecuzione, alla modalita di correzione, al tipo di oggetto modificato, al nome dell'indicatore
e al numero di serie del dispositivo.

Nota: il nome dell'indicatore e il numero di serie del dispositivo variano a seconda del tipo di oggetto modificato.
Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per aggiungere un'attivita di modifica KPI. Selezionare il
tipo di oggetto modificato, specificare il nome dell'impianto e il numero di serie del dispositivo,
quindi selezionare il nome dell'indicatore, la modalita di correzione, il valore di correzione ¢ la

dimensione temporale.

Esegui: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eseguire immediatamente 1'operazione di modifica dei KPI.
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Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per riconfigurare i parametri dell'attivita.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare l'attivita di modifica dei KPI.

3.2.22 Ricalcolo dei KPI

‘? EnjoySolar

KPI Recalculation

© Dsta Oversiew Create

Plant Name sN Exccution Result The Sponsor Creation Time Executor  Operation

20240619 0018

300008721235400038 2024-06-19 00:18

300008721237200072 2024-06-19 00:17

200009721235300064 202406190017
By cociy

20240619 0017

2024-06-19 00:17
300000721235400051

2024-06-19.00:17

300009721235400056 2024-06-19.00:17

2024-06-19 00:17

300009721235400013 2024-06-19.00:17

300008721233400076 ecute succe Automatic recalculation - 2024-06-19 0017

300009721235300075

2024-06-19 00:17

190017

Towi 283 [ Tafpege AEEEGEERER » s

Figura 51 Ricalcolo dei KPI

E possibile aggiungere attivita di ricalcolo dei KPI con come obiettivi i KPI di un impianto o i KPI di
un dispositivo gestito dall'impianto. Le informazioni relative all'attivita di ricalcolo dei KPI vengono
visualizzate sotto forma di elenco, includendo Nome impianto, SN dispositivo, Risultato
esecuzione, Tipo, Creatore, Ora creazione, Esecutore, Ora esecuzione.

Ricerca: ¢ possibile cercare attivita di ricalcolo KPI specifiche in base al nome dell'impianto, allo stato
dell'attivita, al tipo di oggetto modificato, al numero di serie del dispositivo e al tipo.

Nota: quando il tipo di oggetto modificato é un dispositivo, e possibile configurare il numero di serie (SN) del dispositivo.
Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per aggiungere un'attivita di ricalcolo dei KPI. Selezionare
il tipo di oggetto modificato, specificare il nome dell'impianto, il numero di serie del dispositivo e

1'ora di esecuzione.

Esegui: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eseguire immediatamente l'attivita di ricalcolo del
KPIL

Modifica: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per riconfigurare i parametri dell'attivita.

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare l'attivita di ricalcolo dei KPI.

3.2.23 Gestione dei log
E possibile visualizzare i registri di sistema e i registri delle operazioni, nonché effettuate ricerche nelle
informazioni dei registri.

Interrogazione: ¢ possibile interrogare i registri in base all'operatore, al record dell'operazione, al
risultato, alle informazioni anomale, alla data di inizio e alla data di fine.

Esportazione: ¢ possibile selezionare i registri da esportare ed esportarli in locale.

47



%{1 LEEERS

SINENE Manuale di gestione e manutenzione della piattaforma di gestione energetica intelligente Enjoy Solar

3.2.24 Informazioni sul sistema

In questa schermata ¢ possibile visualizzare le informazioni di sistema, tra cui: nome del sistema,
versione del sistema, introduzione al sistema, nuove funzionalita e modelli supportati.

3.3 Funzioni del singolo impianto

3.3.1 Centro ordini di lavoro

nn

E possibile visualizzare gli ordini di lavoro negli stati "sponsorizzato", "in sospeso” e "elaborato". Le
informazioni relative all'attivita includono il nome dell'attivita, il numero di allarmi, 1'ora di inizio, il
tempo di elaborazione, 'ora di fine, I'operatore attuale e lo stato.

Ricerca: ¢ possibile cercare gli ordini di lavoro impostando i criteri di ricerca, tra cui la data di
assegnazione dell'ordine di lavoro (giorno corrente, settimana corrente, mese corrente e tutti), il nome
dell'attivita e lo stato dell'ordine di lavoro (Da assegnare, Da ricevere, In elaborazione, Da valutare,
Da revisionare ¢ Completato).

Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di creazione di un ordine di
lavoro. E possibile salvare l'ordine di lavoro creato o assegnarlo immediatamente. Se l'ordine di lavoro
viene salvato, € possibile modificarlo nuovamente. Se l'ordine di lavoro viene assegnato
immediatamente, viene inoltrato al collegamento di elaborazione dell'attivita impostato nell'ordine di
lavoro.

Dettagli: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata di modifica dell'ordine di
lavoro (se l'ordine di lavoro non ¢ stato assegnato) o alla schermata dei dettagli dell'ordine di lavoro
(se l'ordine di lavoro ¢ stato assegnato).

Invio: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per assegnare 1'ordine di lavoro che si trova nello stato "Lista
d'attesa".

Elimina: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per eliminare 1'ordine di lavoro con stato "In lista
d'attesa".

3.3.2 Gestione dispositivi

() EnjoySolar Visalization € ®

Device Management

Davice Name. sh Device Typs. Davics Status

Updata Tima opsration

Figura 52 Gestione dispositivi
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In questa schermata ¢ possibile visualizzare 1'elenco dei dispositivi di raccolta dati, inclusi nome del
dispositivo, numero di serie, tipo di dispositivo, stato del dispositivo, numero di versione e ora di
aggiornamento.

Dettagli: fare clic su Dettagli per visualizzare le informazioni dettagliate.

Crea: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per accedere alla schermata in cui associare manualmente un
dispositivo di raccolta dati.

Scollegamento: ¢ possibile utilizzare questo pulsante per scollegare il data collector Sineng da un
singolo impianto.

Suggerimenti: se lo scollegamento del collettore di dati non viene importato dal controllo del collettore di

dati, non sara piu visibile finché non lo si importera tramite il controllo del collettore di dati.

3.3.2.1 Procedura per la creazione di un collettore di dati:

Passaggio 1: In una schermata relativa a un singolo impianto, selezionare Gestione impianto >
Gestione dispositivi. Fare clic su Crea per accedere alla schermata Crea impianto.

Passaggio 2: Inserire il numero di serie (SN) del collettore di dati Sineng.

Passaggio 3: Fare clic su Associa. Viene visualizzata una finestra di richiesta.

Passaggio 4:  Fare clic su OK. Il sistema segnala che il data collector ¢ stato associato correttamente.

Passaggio 5: fare clic su Modifica. Modificare il nome del dispositivo. Fare clic su Salva per salvare la
modifica. (Facoltativo)

Passaggio 6: Fare clic su Gestione dispositivi per tornare a Gestione impianto > Gestione dispositivi.

---Fine
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3.3.3 Autorizzazione impianto

1 New Authorization

Please enter User Name/Contacts/Mailbox Full Name for searc!

Figura 53 Autorizzazione impianto

Oltre alle informazioni di base, € possibile visualizzare anche le informazioni relative alle
autorizzazioni. Tramite questo elenco ¢ possibile visualizzare tutti gli utenti autorizzati dell'impianto e
l'ora di autorizzazione di ciascun utente. E possibile effettuare una ricerca per nome utente, nome e
tipo di utente, nonché revocare 'autorizzazione. A quel punto, I'utente non potra piu visualizzare
l'elenco delle informazioni relative alle autorizzazioni dell'impianto. Le informazioni includono nome
utente, nome, azienda, tipo di utente, informazioni di contatto, e-mail e ora di autorizzazione.

Il proprietario pud autorizzare 1'impianto a favore del personale addetto alla manutenzione ordinaria,
degli installatori, del personale Sineng addetto alla manutenzione, dei proprietari o dei ruoli creati dai
"superamministratori o amministratori aziendali".

a) Quando l'impianto ¢ autorizzato al personale O&M ordinario, agli installatori e al personale
O&M di Sineng, il personale autorizzato non dispone delle autorizzazioni per modificare i
parametri dell'impianto, eliminare 1'autorizzazione dell'impianto ed eliminare o disassociare i
dispositivi nell'ambito dell'impianto autorizzato.

b) Quando I'impianto ¢ autorizzato a proprietari o ruoli auto-creati, il personale autorizzato non
dispone dei permessi per modificare i parametri dell'impianto, eliminare e associare i dispositivi
di raccolta dati, eliminare I'autorizzazione dell'impianto, nonché eseguire la manutenzione remota
e disassociare i dispositivi sotto 1'impianto autorizzato. Ciog, il personale autorizzato ha solo i
permessi di visualizzazione.

€) Quando l'impianto ¢ autorizzato a ruoli creati da "super amministratori o amministratori
aziendali", le autorizzazioni del personale autorizzato sono coerenti con quelle dei
proprietari autorizzati.

d) Le informazioni relative all'impianto, quali I'azienda e I'area in cui si trova l'impianto
autorizzato, non subiranno modifiche.
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Crea: ¢ possibile cercare I'account utente da autorizzare utilizzando il nome completo, il numero di
cellulare o I'indirizzo e-mail, quindi autorizzare I'impianto per quell'account.

3.3.4 Manutenzione remota

‘} EnjoySolar Visualzation Management engih (@)
= < String Inverter/YZ-310K-2243-46
Device Aarm Associstion  SystemWaming  Remote
Operation
| Device setting

On/Off Control Safety Para O Grid OVP#10mins value G Reconnect Grid Time after Fault Clear ¢ PF

status: Unknown current status: Unknown

Fixed active power percentage (fixed () Output reactive power scheduling ©)
active power)

ws: Unknown

Over Parameter under voltage range

Over Parameter under frequency range

Qu

P-Freq

P-Volt

| Operation and feedback

Figura 54 Manutenzione remota

E possibile fare clic sul nome del dispositivo nella schermata di monitoraggio dei dispositivi per
accedere alla schermata dei dettagli del dispositivo. Fare clic su Manutenzione remota per
visualizzare le informazioni di manutenzione del dispositivo, tra cui le impostazioni del dispositivo,
l'intervallo di sovratensione e sottotensione, l'intervallo di sovrafrequenza e sottofrequenza, Q-U, P-
Freq, P-Volt, il feedback di funzionamento e altre informazioni.
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4 Domande frequenti

4.1 Come modificare la potenza installata
dell'inverter?

=  Descrizione del problema

Come modificare la potenza installata dell'inverter?

- Soluzione

Si prega di contattare il proprio installatore per assistenza.

4.2 Come modificare la tariffa dell'impianto?

=  Descrizione del problema

Come modificare la tariffa dell'impianto?

=  Soluzione
Selezionare Configurazione sistema > Gestione impianti > Elenco impianti. Fare clic su
Modifica per accedere alla schermata di modifica. Fare clic su Avanti per accedere alla schermata
di raggruppamento degli impianti. Fare clic su Avanti per accedere alla schermata delle

impostazioni tariffarie. Modificare il prezzo unitario nella tariffa e fare clic su OK per salvare la
modifica. In questo modo ¢ possibile modificare la tariffa dell'impianto.

4.3 Come aggiungere dispositivi all'impianto dopo
la sua creazione?
- Descrizione del problema
Come aggiungere dispositivi all'impianto dopo la sua creazione?
- Soluzione

Passaggio 1: Nella schermata relativa a un singolo impianto, selezionare Gestione impianto >
Gestione dispositivi. Fare clic su Crea per accedere alla schermata Crea impianto.

Passaggio 2: Inserisca il numero di serie (SN) del collettore di dati Sineng.
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Passaggio 3: in "(Gestione impianti)", fare clic su "Bind" (Associa). Viene visualizzata una
finestra di dialogo.

Passaggio 4: Fare clic su OK. Il sistema segnala che il data collector ¢ stato associato
correttamente.

Passaggio 5: Fare clic su Modifica. Modificare il nome del dispositivo. Fare clic su Salva per salvare
la modifica. (Facoltativo)

Passaggio 6: Fare clic su "Gestione dispositivi" per tornare a "Gestione impianto" > "Gestione
dispositivi".

-—-Fine

4.4 Come rimuovere un dispositivo errato aggiunto
all'impianto?
=  Descrizione del problema

E stato aggiunto per errore un dispositivo che non appartiene all'impianto. Come rimuovere
questo dispositivo dall'impianto in questa situazione?

- Soluzione

Individuare l'impianto a cui il dispositivo ¢ stato aggiunto per errore e accedere alla schermata
Gestione dispositivi. Fare clic su Disassocia per rimuovere il dispositivo.
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S Abbreviazioni

Abbreviazione Nome completo
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